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Cuándo debemos optar por la innovación pública 
 
1. Cuando la inercia de soluciones sobre un ámbito de nuestra gestión sea 

claramente insuficiente. 
2. Cuando tengamos la sensación de que el valor público que creemos esté por 

debajo de las expectativas de los ciudadanos. 
3. Cuando percibamos una tecnología que nos permite crear más valor para el 

ciudadano o crear más eficiencias para la administración.  
4. Cuando nos queramos anticipar a una necesidad no articulada que los 

ciudadanos tendrán. 
5. Cuando percibamos un cambio social fundamentado en nuevos valores, nuevas 

expectativas o nuevas tecnologías que requieran de nuevas respuestas desde la 
administración.  



Perfil del innovador púbico 
 
1. T Shape 
2. Compromiso, pasión 
3. Lateralidad, exploración 
4. Emprendimiento 
5. Disciplina de ejecución 
6. Capacidad de aprender de los fracasos 



Barreras a la innovación pública 
 
 
 

Barrera solución 

Cultura burocrática nnnnnnnn 

Entorno normativo nnnnnnnn 
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